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1. Introduccidén

Este mddulo permite al usuario de Farmacia gestionar el circuito completo de una
prescripcion: desde larecepcién de larecetay la carga de los medicamentos hasta la entrega
de la medicacion al beneficiario. Desde un mismo lugar es posible validar una nueva
prescripcion —a partir de los tratamientos previamente autorizados para cada beneficiario—
, definir si la entrega se realizard con stock de la farmacia (Dispensacion) o a través de una

drogueria y, en este Ultimo caso, registrar la recepcion del pedido y su posterior entrega.
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2. Validar nueva prescripcion

Desde el menu principal del sistema, seleccionar la opcion VALIDAR.

Al ingresar, se visualiza el formulario de validacién de prescripcion. Para completar la gestién, seguir
los pasos que se detallan a continuacion:

farmanager ® Pharmacy

Validar prescripcion

Financiador Beneficiario Ndimero de receta
Prescripcion Médico
Id. prescripcion Buscar por Licencia / Nombre NGm. de matricula

Fecha Nombre Apeliido

Medicamentos

Medicamento Cobertura Cantidad Acciones

Observaciones sobre la prescripcion

Farmacia

Tipo de distribucién Domicilio de entrega Drogueria Farmacia

a

Seleccionar Financiador:
Este paso es obligatorio y condiciona el comportamiento posterior del flujo.

Financiador Benefic

o
|\FINANCIAd

FINANCIADOR DEMO -
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Seleccionar Beneficiario:

Buscar y seleccionar al beneficiario por Documento, Credencial o Apellido y Nombre. Junto al
nombre, el sistema muestra una marca de estado que indica si el beneficiario se encuentra Activo o
Inactivo:

Home / Validar prescripcion

Financiador Beneficiario Nimero de receta
DNI 18181818 - Credencial 18181818 - GREEN JUAN Active @
Home / Validar prescripcion
Financiador Beneficiario Nimero de receta
| DNI 82828282 - Credencial 82828282 - RED SARA Inactive @ | @

EL SISTEMA NO PERMITIRA CONTINUAR CON LA VALIDACION S| EL BENEFICIARIO SE ENCUENTRA INACTIVO.

Consultar Receta Electroénica:

Al posicionarse sobre el icono de ayuda se muestra el siguiente mensaje:

El nimero de receta es obligatorio.

ANt Rs] Ingrese 999 =i no lo tiene.

| 12346578987654 @ -'

Ingresar el Niimero de Receta y presionar el botén de consulta

Mimero de receta /

| 12346578987654 @

Resultados posibles:

- Receta autorizada
- Receta no encontrada / No autorizada / Validada y dispensada / Anulada

- Nro. de receta = 999: permite validar sin consultar receta electrénica, pero informa la validacién a
Mis Validaciones.

- Nro. de receta = O: no realiza consulta ni informa validacién (equivale a "Receta Digital" no

disponible).
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Completar Fecha Prescripcion

Cuando la receta electrénica se encuentra autorizada, el sistema completa automaticamente la
fecha.

Prescripcion Médico

Id. prescripcidn Buscar por Licencia / Nombre Midm. de matricula

Fecha Nombre Apellido

Cuando la validacién se realiza sin receta electrénica, este campo debe completarse manualmente.
La Fecha de Prescripcion debe cargarse segun la fecha indicada en la receta médica fisica. El
sistema controla su vigencia y solo permite validar dentro del plazo de validez correspondiente.

Prescripcion Meédico

Id. prescripcion Buscar por Licencia / Nombre Mam. de matricula

Fecha MNombre Apellido

01/08/2026

Seleccionar Médico:

Cuando la receta electronica se encuentra autorizada, el sistema completa automaticamente el
médico prescriptor.

Prescripcion Meédico

Id. prescripcion Buscar por Licencia / Nombre Mam, de matricula

Fecha Nombre Apellido

Cuando la validacién se realiza sin receta electrénica, este campo debe completarse manualmente.
La bdsqueda podra realizarse por Nro. Matricula o Apellido y Nombre. Si el médico no esta enla
lista, completar manualmente los datos en los campos correspondientes:

Anadir medicamentos:

Presionar el botén del panel Medicamentos:
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Medicamento Cobertura Cantidad Acciones

Completar el campo Medicamento con el nombre, o utilizar la lupa para acceder al listado de
medicamentos autorizados para el beneficiario. Completar la Cantidad Prescrita expresada en
cajas y Aceptar.

Agregar medicamento

Buscar por monodroga / troguel - medicamento presentacion

acetilsalicilico,ac. 5695392 / ASPIRINA PREVENT comp.cub.eni B

Cantidad prescrita

Repetir el paso si se deben agregar mas medicamentos.

Una vez agregados, los medicamentos se muestran con su porcentaje de Cobertura y la cantidad
indicada. Desde la columna Acciones se podra quitar un medicamento, en caso de ser necesario.

Medicamentos + Agregar

Medicamento Cobertura Cantidad Acciones

atorvastatin / LIPITOR - 20 mg comp.x 30 100% 1 Ver v
sertralina / ATENIX - 25 mg comp.ran.x 30 100% 1 Ver v
acetilsalicilico,dc. / ASPIRINA PREVENT - comp.cub.enterica x 50 100% 1 Ver v

Los productos seran enviados por: Drogueria Demo
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*PARA VER POSIBLES MENSAJES DEL SISTEMA EN EL PROCESO DE ANADIR MEDICAMENTOS, IR AL PUNTO
“"MENSAJES DEL SISTEMA" DE ESTE INSTRUCTIVO.

Verificacion tipo de Distribucion:

En el panel Farmacia se define la modalidad mediante la cual se entregara la medicacion al

beneficiario:
Farmacia
Tipo de distribucion Domicilio de entrega Drogueria Farmacia
Farmacia
Tipo de distribucidn Domicilio de entrega Drogueria Farmacia

Dispensacion: la medicacion se entrega directamente desde el stock de la Farmacia. Al validar, el
sistema genera de inmediato el despacho y permite obtener el comprobante de entrega

correspondiente.

Drogueria: la medicacion se solicita a una drogueria. Al validar, el sistema genera el pedido
correspondiente, que luego debera ser recepcionado y entregado desde el sistema (ver seccién 3.
Recepcionary Entregar prescripcion).

Validar la prescripcion:

. . Validar . . . .
Presionar el botén Validar - ubicado al final del formulario para terminar el proceso.
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Medicamentos + Agregar

Medicamento Cobertura Cantidad Acciones

atorvastatin / LIPITOR - 20 mg compux 30 100% Ver ~
sertralina / ATENIX - 25 mg comp.ran.x 30 100% Ver w
acetilsalicilico,ac. £ ASPIRINA PREVENT - comp.cub.enterica x 50 100% Ver S

Los productos seran enviades por: Drogueria Demo

Observaciones sobre la prescripcién

Farmacia

Tipo de distribucién Domicilio de entrega Dregueria Farmacia

El sistema confirmarad la validacion y habilitara las acciones posteriores correspondientes segun el
tipo de distribucién elegido.

* PARA VER POSIBLES MENSAJES DEL SISTEMA EN EL PROCESO DE VALIDAR, IR AL PUNTO “MENSAJES DEL
SISTEMA" DE ESTE INSTRUCTIVO.

3. Recepcionar y Entregar prescripcién

Este proceso aplica a las prescripciones validadas con distribucion por Drogueria. Permite registrar
la recepcién fisica de la medicacién enviada por la drogueria y su posterior entrega al beneficiario.
Las acciones de Recepcionar y Entregar pueden realizarse en el mismo momento o en
momentos diferentes.

Desde el menu principal del sistema, seleccionar la opcion VALIDAR.

Para ubicar el pedido, completar Financiador y Beneficiario, y presionar el botén Buscar Pedido

Buscar pedido

Financiador Beneficiario Mdmero de receta

| 2 DNI 18181818 - Credencial 181... * Aciva @ | @ p (&) Buscar pedida
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3.1. Recepcionar

El sistema muestra los pedidos del beneficiario que se encuentran pendientes de recepcion o

entrega. Seleccionar el pedido correspondiente:

Buscar pedido

Prescripcion Fecha Financiador Médico
2342546 07/08/2026 DISCAPACIDAD 147599 - JULIETA KUMBMER
2342547 07/08/2026 DISCAPACIDAD 12366 - ROSA MARIA PARACHE
2343608 01,/08/2026 DISCAPACIDAD 1234 - MEDICO DEMO
Total 3 ftems I:T:I 10 / pagina
e Ny
il | Seleccionar
L A

ES REQUISITO INDISPENSABLE CONTAR FISICAMENTE CON LA MEDICACION ANTES DE REGISTRAR SU
RECEPCION EN EL SISTEMA.

Al seleccionar el pedido, el formulario se completa automaticamente con todos los datos de la

prescripcion.

Presionar botén Recibir Pedido en cada linea de medicamento.
Medicamentos
Medicamento Cobertura Estado Cant. entregada Remito
atorvastatin / LIPITOR - 20 mg comp.x 30 100% Enwiado Ode1 0001R12345678 £
sertralina / ATENIX - 25 mg comp.ran.x 30 100% Emviado Ode1 0001R12345675 £3]
acetilsalicilico,ac. / ASPIRINA PREVENT - comp.cub.enterica x 50 100% Erwiado Ode1 =

Si el campo Remito se encuentra vacio, deberd completarse antes de registrar la recepcién de la
linea de medicamento:
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Medicamentos El campo Remito es obligaterio para

recepcionar el item.

Medicamento Cobertura Estado Cant. entregada Remito

atorvastatin / LIPITOR - 20 mg comp.x 30 100% Enviado Dde1 0001R12345678 €3]

sertralina / ATENIX - 25 mg comp.ranx 30 100% Enviado Odet 0001R12345678 1 .
Recibir pedido
acetilsalicilico,ac. / ASPIRINA PREVENT - comp.cub.enterica x 50 100% Enviado 0de1 | €3] \

. . . Validar . . 8 .
Presionar el botén Validar - ubicado al final del formulario para terminar el proceso de
recepcion o continuar con el siguiente punto para entregar los items al mismo tiempo a través del

botén Entregar pedido @

3.2. Entregar

Silarecepciony la entrega se realizan en momentos diferentes: desde el menu principal del sistema,
seleccionar la opcién VALIDAR.

Para ubicar el pedido, completar Financiador y Beneficiario, y presionar el botén Buscar Pedido.

Financiador Beneficiario Numero de receta

| 2 DNI 18181818 - Credencial 181... * Acivo © | © D (&) Buscar pedido

Presionar boton Entregar Pedido @ en cada linea de medicamento, indicando la cantidad de
envases a entregar.

Entregar medicamento

Medicamento

atorvastatin / LIPITOR - 20 mg comp.x 30

Cantidad autorizada

1

Cantidad a entregar

1

Sy
b A
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Si se entrega la totalidad de la cantidad autorizada, el estado del medicamento cambia a

Entregado. Si se entrega solo una parte, cambia a Entregado Parcialy el proceso podra repetirse

posteriormente para registrar la entrega de la cantidad restante.

9 z o Valid 0 9 o 9
Presionar el botén Validar ubicado al final del formulario para terminar el proceso.

Presionar Imprimir para obtener el comprobante de entrega (Remito) correspondiente.

Validacion exitosa
Prescripcion Nro. 2343608

Medicamento
atorvastatin / LIPITOR - 20 mg comp.x 30
sertralina / ATENIX - 25 mg comp.ran.x 30

acetilsalicilico,ac. / ASPIRIMA PREVENT - comp.cub.enterica x 50

4. Mensajes del sistema

4.1. Exito en la validacién

Cobertura

100%

100%

100%

Volver

Estado

m

\

O Archivos S Imprimir

Cant. autorizada

Al finalizar correctamente la validacion, se muestra la pantalla Validacién exitosa con el nimero

de prescripcién y el detalle de los medicamentos validados, junto con las opciones Archivos,

Imprimir y Volver:
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Validacion exitosa
Prescripcidon Nro. 2343608

Volver B Archivos

Medicamento Cobertura Estado Cant. autorizada
atorvastatin / LIPITOR - 20 mg comp.x 30 100% Auditado
sertralina / ATENIX - 25 mg comp.ran.x 30 100% Auditado
acetilsalicilico,ac. / ASPIRINA PREVENT - comp.cub.enterica x 50 100% Auditado

Archivos: abre un modal para adjuntar documentacion relevante a la prescripcién validada. Los
archivos que se suban quedan guardados automaticamente en la prescripcion.
p

Adjuntar archivos
Tipo Mombre. Tamano Tipo de adjunto Creacion Usuario Acciones

Imprimir:
Si la validacion generé un pedido a la Drogueria, podrd imprimir el comprobante de la prescripcién
generada.

Si la validacion fue entrega del stock de farmacia, podra imprimir el comprobante de entrega
(Remito).

Volver: retorna al formulario del médulo Validar, listo para realizar otra gestion.

4.2. Errores en la validacion

Mensajes posibles y su interpretacion:

“No se encuentra autorizado para realizar esta operacion, el beneficiario debera
contactarse con el Centro de Atencion al Beneficiario. Tel.: [teléfono]
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Mo se encuentra autorizado para
realizar esta operacion, el

@ benefidario deberi contactarse con
el Centro de Atencion al Beneficiario.
Tel: 011 7700 0901

Aparece cuando la Farmacia no se encuentra autorizada para validar los medicamentos
seleccionados. Se debe informar al beneficiario el teléfono de contacto indicado por el sistema para
que pueda gestionar la situacion.

“No es posible realizar la validacion de [medicamento], por favor contactarse con el
Centro de Atencion a Red de Farmacias”

Ma es posible realizar |a validacion
de anastrozol f ANEBOL - comp.x 28,
por favor contactarse con el Centro
de Atencion a Red de Farmacias.

Aparece cuando el medicamento no finalizé el proceso de autorizacion administrativo. Se sugiere
contactar inmediatamente al Centro de Atencién para su resolucion.

“No puede validar momentaneamente debido a presentaciones pendientes por mas de 30
dias.”

Mo puede validar momentaneamente
@ debido a presentaciones pendientes
por mas de 30 dias.

Aparece cuando la Farmacia posee pedidos con mas de 30 dias de antigliedad que adn no fueron
presentados para su liquidaciéon. Mientras existan estas presentaciones pendientes, no sera posible
realizar nuevas validaciones para el financiador correspondiente. Se sugiere revisar y completar las
presentaciones pendientes. Una vez regularizada la situacién, se podra continuar con nuevas
validaciones.

4 3. Errores al anadir medicamentos

Mensajes posibles y su interpretacion:

"El producto seleccionado supera la cantidad de unidades autorizadas. Existe medicaciéon
pendiente de entregar."
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El producto seleccionado supera la
cantidad de unidades autorizadas.
Existe medicacién pendiente de
entregar.

Aparece cuando existen pedidos anteriores en curso con medicacion aln pendiente de entrega.
Antes de continuar, se debe revisar el pedido anterior y resolver su situacién: confirmar si
corresponde cerrarlo, verificar si existié una devolucién o, si el pedido continla en proceso, esperar
a que se complete la entrega.

"El producto seleccionado supera la cantidad de unidades autorizadas. Préxima
validacion: [fecha calculada]."

El producto seleccionado supera la
@ cantidad de unidades autorizadas.
Préxima validacidn: 24/09/2026.

Aparece cuando ya se entregd medicacién previamente, pero alin no se cumplio la frecuencia
configurada para el tratamiento. La fecha indicada corresponde al dia a partir del cual podra volver
a validarse el medicamento y se calcula segun la frecuencia del tratamiento y la fecha de entrega de
la Ultima prescripcion valida.

"El producto seleccionado supera la cantidad de unidades autorizadas."

El producto seleccionado supera |a
cantidad de unidades autorizadas.

Aparece cuando la cantidad que se intenta validar supera las unidades autorizadas en el
tratamiento. Se sugiere informar la situacion para verificar la configuracion del tratamiento y
evaluar si corresponde realizar un ajuste.

"El medicamento se encuentra fuera de Vademécum de Cobertura."

El medicamento se encuentra fuera
de Vademécum de Cobertura.

Aparece cuando un medicamento autorizado en el tratamiento del beneficiario fue posteriormente
dado de baja del Vademécum de Cobertura. Se sugiere informar la situacién para que pueda
revisarse y regularizarse la configuracion correspondiente.



